Opis przedmiotu zamoéwienia

. Przedmiotem zamoéwienia jest ,Swiadczenie przez Wykonawce ustug
polegajacych na doreczaniu srodkéw pienieznych w formie przekazéw
pocztowych, nadawanych w sposob elektroniczny przez GDDKIA
Oddziat w Rzeszowie” - w okresie 12 miesigcy od dnia podpisania umowy
lub do wyczerpania kwoty umowy. Swiadczenie ustug rozpocznie sie nie
wczesniej niz od dnia 26.07.2025 r.

. Doreczone adresatom kwoty pieniezne okreslone w przekazach stanowig srodki
z tytutu:

a) odszkodowan za nieruchomosci
b) ZFSS

. Doreczanie Srodkow pienieznych moze by¢ realizowane w formie przekazow
pocztowych w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo Pocztowe
(Dz. U. z 2025 r. poz. 366)

. Wykonawca jest zobowigzany do doreczania adresatom kwot pienieznych
okreslonych w przekazach na kazdy wskazany przez Zamawiajacego adres na
obszarze Rzeczpospolitej Polskiej.

. Nadawanie przekazéw bedzie realizowane w formie bezgotdwkowej, przelewem
na numer rachunku bankowego Wykonawcy, w wysokosci rownej sumie kwot
przekazéw wraz z wynagrodzeniem za realizacje przekazow.

. Ustuga przekazu bedzie dokonywana przekazem elektronicznym, nadawanym
poprzez aplikacje przekazowa udostepniong Zamawiajacemu poprzez
Wykonawce na jego stronie internetowej.

. Wykonawca nie moze ograniczy¢ kwoty przekazu.

8. Aplikacja do nadawania przekazéw musi posiadac¢ nastepujace funkcje:

1) mozliwos¢ pracy wielu uzytkownikdow w tym samym czasie w ramach
jednego klienta,

2) logowanie do aplikacji poprzez strone internetowa,

3) mozliwos¢ rejestracji przekazu recznie (dane adresata, kwota przekazu,
tytut, przyczyna zwrotu),

4) automatyczne naliczanie optat za wystane przekazy,

5) sprawdzanie kodow pocztowych wysytanych przekazéw, a w przypadku
braku takiej funkcji weryfikacja kodéw pocztowych powinna nastgpic
recznie przez operatorow sytemu bez koniecznosci zwrotu Zamawiajagcemu
informacji o nieprawidtowosciach przekaz kierowany do realizacji,

6) mozliwos¢ wprowadzenia przekazow poprzez wczytanie pliku w formacie
%
xml,

7) sprawdzenie stanu realizacji przekazu,
8) Mozliwos¢ wydrukowania:

a) potwierdzenia nadania przekazu,

b) ksigzki nadawczej,
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c) raportu stanu realizacji,
d) zestawienia zwréconych przekazow,
9) Kontrole procesu nadawania przekazu przez Internet.

Wykonawca jest zobowigzany do doreczenia adresatowi kwoty pienieznej
okreslonej w przekazie najpdézniej w 6smym dniu roboczym po dniu, w ktérym
rachunek Wykonawcy zostat uznany kwotg okreslong w przekazie wraz z
wynagrodzeniem za realizacje przekazu.

Za dni robocze uznaje sie dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni
wolnych od pracy.

W przypadku, gdy doreczenie kwoty pienieznej okreslonej w przekazie nie byto
mozliwe z powodu nieobecnosci adresata Wykonawca jest zobowigzany
wystawié¢ awizo zawierajgce co najmniej nastepujgce informacje:

1) date obecnosci doreczyciela u adresata,

2) podpis lub identyfikator umozliwiajacy jednoznaczne ustalenie danych
osobowych doreczyciela (np. w przypadku reklamaciji),

3) informacje w jakiej placéwce Wykonawcy i w jakich godzinach mozna
osobisci odebrac¢ kwote przekazu,

Termin odbioru przekazu pocztowego wyptacanego na terenie Polski wynosi
14 dni roboczych liczac od dnia nastepnego po dniu pozostawienia
zawiadomienia.

W przypadku gdy adresat nie odbierze kwoty przekazu, Wykonawca jest
zobowigzany ponownie awizowac z zachowaniem zasad okreslonych w pkt 14
i 15.

W przypadku wyczerpania mozliwosci doreczenia lub wydania adresatowi
kwoty pienieznej okreslonej w przekazie, Wykonawca jest zobowigzany do
zwrotu tej kwoty na rachunek Zamawiajacego.

Wykonawca nie pobiera opftat z tytutu zwrotu od kwot okreslonych
w przekazach.

Zamawiajacy bedzie optacat nalezno$¢ za zwrdcone przekazy na podstawie
faktur wystawianych i doreczonych przez Wykonawce Zamawiajgcemu za
okresy rozliczeniowe obejmujace jeden miesiac kalendarzowy;

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany ogdlnej liczby wyptat oraz
kwoty wyptaconych swiadczen w zaleznosci od potrzeb zamawiajgcego.



